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ADA: Americans with Disabilities Act (Dao Luat Ngugi My
Khuyét Tat)

Pong hanh: Lién quan dén Tiéu D& Il va Muc 504. Cé thé bao
gom moi thanh vién trong gia dinh, ban bé hodc déng nghiép ctia
ngudi dang tim kiém hodc nhan cac dich vu phic Igi tré em.

DCYF: Department of Children, Youth, and Families (S& Tré Em,
Thanh Thiéu Nién va Gia Dinh)

Khuyét tat: Ca ADA va Muc 504 déu dinh nghta khuyét tat la: “sy
khiém khuyét vé thé chat hodc tinh than lam han ché dang ké
mot hodc nhiéu hoat dong quan trong trong cudc song”. Cac hoat
dbng quan trong trong cudc séng bao gdm nhiing hoat dong nhu
cham séc ban than, thuc hién cac cong viéc lao ddng chan tay,
thd, ndi, di bo, doc, hoc tap, tdp trung, nhin, nghe, an, ngt hoac
[am viéc. Cac hoat ddng quan trong trong cudc séng cling bao
gom hoat ddng clia cac chiic ndng cd thé, bao gom chic nang clia
hé théng mién dich, tiéu héa, rudt hodc bang quang, than kinh,
ndo hodc chdic ndng sinh san.

&J3 Trach Nhiém

Cd quan cling nhu nhén vién cta cd quan phai ddm bao viéc
ti€p can dich vu cho cac phu huynh va tré em khuyét tat
tham gia DCYF.

Q Cac dich vu va chudng trinh sé dudc stia d6i dé dam bao
ngudi tham gia cé thé nhan dugc lgi ich tif cac dich vu va
chugng trinh dé.

Q Cac chudng trinh phai mang lai cho ngudi khuyét tat cg hoi
binh d3ng dé tham gia cling nhu hudng |di tif cdc chudng
trinh, dich vu va hoat déng ctia t chdic.

tac dong ctia ADA va quyén cla
ngudi khuyét tat trong Phic Lgi Tré Em

Muc 504: Muc 504 clia Pao Ludt Phuc H6i ndam 1973 [a luat lién
bang bao vé cac ca nhan khoi sy phan biét doi xtf do tinh trang
khuyét tat. Muc 504 quy dinh khéng mdt ca nhan [a ngudi khuyét
tat da tiéu chuan nao bj loai khoi viéc tham gia hodc bi tuf chéi
cac lgi ich cta dich vy, chuong trinh hodc hoat dong cta bat ky té
chdic nao nhan hé trg tai chinh lién bang.

Tiéu dé II: Tidu da Il ctia ADA nghiém cdm hanh vi loai khdi viéc
tham gia hodc tlf chdi cac Idi ich cta dich vu, chugng trinh hodc
hoat déng cia mét t6 chiic cong hodc phan biét déi xr déi vdi
mot cd nhan khuyét tat da tiéu chuan. Tiéu dé Il bao gobm cac co
quan phdc |gi tré em va hé thong toa an.

o Cac chudng trinh phai cung cap nhiing diéu chinh hgp ly
vé chinh sach, thuc tién va thu tuc khi can thiét dé tranh su
phan biét doi xI.

a DCYF va nhan vién ctia minh s& thuc hién cac budc phu hgp
dé dam bao viéc lién lac v8i ngusi ndp dan, ngudi tham gia,
thanh vién ctia cdng ching cling nhu nhitng ngudi déng
hanh v8i nguai khuyét tat cé hiéu qua thong qua viéc cung
cdp cac dich vu va hé trg b8 sung.

DCYF va nhan vién ctia minh c6 trach nhiém cung cap ké hoach dich vu theo trudng hgp ca nhan héa, khéng cé gia dinh dya trén tinh
trang khuyét tat ciia mét ca nhan. Co quan nay chiu trach nhiém dam bao tré em, thanh thiéu nién va gia dinh § Washington cé cd héi
day du va binh dang dé tiép cin cac chuang trinh cling nhu dich vu cta DCYF.

DE biét thém thdng tin vé cac diéu chinh clia ADA, vui long lién hé vdi Biéu Phéi Vién ADA theo s8 360-480-7230 hodc guii email dén

dcyf.adaaccessibility@dcyf.wa.gov.

Cac Nguyén Tac Cd Ban theo Tiéu Dé Il ciia ADA va Muc 504

Diéu Tri Ca Nhan Hoéa.

Ngudi khuyét tat phai dugc diéu tri theo tiing trudng hdp cu thé, phu hdp vdi thuc té va
bang chiing khach quan. Vi du: viéc tach tré em ra khoi cha me bi khuyét tit dua trén
niém tin rdp khudn, khéng dugc hé trg bai danh gid ca nhan, rang ngudi khuyét tat
khong thé nudi day con cai mot cach an toan déu bi cdm. Viéc diéu tri ca nhan hoa da
dugc nhan manh trong Quyét Pinh clia Toa An Téi Cao Washington ndm 2021 M.A.S.C.

Washington State Department of

CHILDREN, YOUTH & FAMILIES

Vi du: Khi thao luan vé cadc moi de
doa an toan, cudc tro chuyén nén tap
trung vao hanh vi va/hodc hanh dong
cta phu huynh. Bi khuyét tat khong
nén dugc liét ké hodc xem la moi de
doa an toan.



mailto:dcyf.adaaccessibility%40dcyf.wa.gov?subject=

Cac Nguyén Tac Co Ban theo Tiéu Dé Il ciia ADA va Muc 504 (tié€p theo)

Cd Hoi Pay bl va Cong Bang.

Ngugi khuyét tat phai dugc tao cd hdi ngang bang dé dudc hudng Igi hodc tham gia vao cc chudng trinh, dich vu va hoat dong phic Igi
tré em ngang bang vdi nhiing ca hdi danh cho nhiing ngudi khdng bi khuyét tit. D& cung cap cd hdi day du va binh ddng, cd quan phic
lgi tré em phai thuc hién nhiing stfa d6i hdp ly va dam bao giao tiép hiéu qua.

a. Diéu Chinh Hgp Ly
Viéc dua ra diéu chinh hgp ly ¢é thé yéu cidu DCYF cung cap cac ho trd, phic Igi va dich vu ndng cao, thém vao hodc bé sung khac véi
nhiing ndi dung da dudc cung cap cho cac phu huynh khéc khi cin thiét dé ddm bao cd hdi binh d&ng nham dat dudc két qua tuang

tu hodc dat dudc Igi ich tuong tu. Quyét dinh cia Washington M.A.S.C ndm 2021 nhdn manh tdm quan trong ctia viéc thuc hién cac
diéu chinh hdp ly cho cha me bi khuyét tat tri tué/phat trién hodc cac tinh trang than kinh tuong tu khac.

Vi du 1: Néu cac I8p nudi day con cai dugc cung cap va phu huynh bi intellectual disability (thi€u nang tri tué) can mot phudng
phap giang day khac hodc nhiéu thai gian hudng dan han dé l3p lai va thuc hanh, thi cd quan d6 phai cung cap cho phu huynh thgi
gian va/hodc phudng phap giang day kéo dai ma phu huynh can nhu mét su diéu chinh hgp ly theo ADA.

Vi du 2: Cha me bi suy giam nhén thiic, nhu Chan Thudng So Ndo hodc cac tinh trang than kinh khac, bao gom khuyét tat tri tué/
phat trién, c6 thé bi suy giam anh hudng dén qua trinh nhan thiic hodc kj nang tdm than hé trg 1ap ké hoach, giam sat va thuc hién
muc tiéu ca nhan. Nhiing k§ nang hodc quy trinh nay thudng dudc goi la chiic nang diéu hanh va bao gom nhiing chiic ndng nhu
kiém soat su chi y, tri nhé [am viéc, su Uc ché va giai quyét van dé. Mot s ca nhan gap phai tinh trang thiéu hut chiic nang diéu
hanh c6 thé yéu cau cung cap ngudi ghi chi hodc chi thich theo thdi gian thuc trong céc cudc hop va phién diéu tran dé ho trg viéc
hiéu. Viéc cung cap dich vu d6 sé dudgc coi la mot diéu chinh hgp ly va cung cap théng tin lién lac hiéu qua theo ADA.

b. Giao Tiép Hiéu Qua

DCYF phai cung cap thong tin lién lac hiéu qua theo ADA dé dam bao phu huynh bi khuyét tat vé nhan thic hiéu dugc cac dich vy dugc
cung cap.

Cac budc pht hgp - bao gom viéc cung cap ho trg va dich vu nhu théng dich vién ngdn ngii ky hiéu, ngugi ghi chd, st dung ngén ngil
don gian va khac - phai dugc thuc hién dé dam bao nhiing ngugi khuyét tat vé giao ti€p va xU ly hiéu dudc nhitng gi dudc ndi hodc viét
va c6 thé giao ti€p mot cach hiéu qua nhu nhitng cd nhan khéng khuyét tat. Cac ¢ quan phic |gi tré em phai xem xét chinh su hé trg
hodc dich vu ma ca nhan yéu cau. Mot s6 ca nhan ¢ thé khdng biét nhitng loai ho trg hodc dich vu nao cé thé dugc cung cap dé giup
ho hiéu nhiing ndi dung dang dugc truyén dat. Néu c6 thac mac vé viéc cung cap hé trg hodc dich vu nao dé dam bdo lién lac hiéu
qua, vui long lién hé vdi Diéu Phoi Vién ADA ctia DCYF.

Vi du vé hé trg va dich vu bao gdm, trong nhiing hé trg va dich vu khéc, théng dich vién cé trinh dd, ngudi ghi chd, phu dé thdi gian
thuc, cdng nghé théng tin va dién tf c6 thé tiép can, tai liéu bang van ban va cic thiét bi hodc hé théng nghe dudc hé trg, ban ghi am,
tai liéu chil ndi, tai liéu in khé 1&n, v.v.

Viéc cung cap théng tin lién lac hiéu qua c6 thé thay d6i tuy thudc vao béi canh, sé lugng ngudi tham gia va chu dé thao ludn. Loai
hinh hé trg hodc dich vu sé& thay d&i tuy theo phudng thiic giao ti€p ma ngudi khuyét tat sii dung; tinh chat, dé dai va dé phuc tap cla
giao tiép lién quan; va béi canh dang dién ra giao tiép.

Vi du 1: B6i vdi cac trudng hgp vé cude hop lién quan dén phu huynh bi D/khi€ém thinh, c6 thé can cung cap thong dich vién ngdn ngit
ky hiéu truc ti€p. Con trudng hgp mét tin nhan don gian nhu ngay hen hodc dia chi, mét ghi chd viét tay hodc van ban cé thé 13 du.

Luu y: giao tiép bang cdch viét ghi chii cé thé dudc st dung cho nhiing cudc tro chuyén rét don gién. Bdn thdn Ngbén Ngii Ky Hiéu ld mét
ngén ngil riéng biét, khéng phdi tiéng Anh, do dé nhiing cd nhdn noi Ngon Ngit Ky Hiéu sé c6 kha ndng hiéu tiéng Anh viét khdc nhau.

Vi du 2: Viéc cung cdp ngudi ghi chi ¢é thé du cho cac cudc hop gitfa nhan vién phu trach va phu huynh, nhung nhitng cudc hop phiic
tap hon nhu Cudc Hop Quyét Binh Clia Nhém Gia Dinh, Cudc Hop Lap K& Hoach Chung, v.v. cé thé yéu cau phu dé theo thdi gian thuc.

NE&u quy vi tin rang minh gip trudng hgp lién quan dén mot ca nhan khuyét tat cd thé yéu ciu (cac) stia ddi hdp ly hodc hé trg hodc
dich vu phu trd dé dam bao giao ti€p hiéu qua, vui long lién hé v8i Diéu Phai Vién ADA clia DCYF theo s& 360-480-7230 hodc qua email
theo dia chi dcyf.adaaccessibility@dcyf.wa.gov.

DCYF khéng phdn biét déi xit ddng thdi cung cép quyén truy cp binh ddng vdo cdc chucng trinh va dich vu cda minh cho tdt cé moi ngudi bat ké
ching tdc, mau da, gidi tinh, ton gido, tin ngudng, tinh trang hén nhén, ngudn géc quéc gia, quéc tich hodc tinh trang nhdp cu, tudi tdc, khuynh
hudng tinh duc hodic ban dang gidi, cuu chién binh hodic tinh trang qudn su, tinh trang la mét ba me dang cho con b va cé bét ky khuyét tét nao vé
thé chadt, gidc quan hodc tdm thdn hay viéc st dung ché dan dudng hodic déng vét phuc vu. Néu quy vi muén nhdn bén sao mién phi cta tai liéu nay
& dinh dang hodic ngén ngil thay thé, vui long lién hé véi ban DCYF Constituent Relations (Quan Hé Uy Thdc ctia DCYF) qua s& 1-800-723-4831 hodc
email communications@dcyfwa.gov. DCYF PUBLICATION ADM_0024 VI (03-2024) Vietnamese
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