To Théng tin vé COVID-19

f‘l’he Department of Children, Youth, and Families (DCYF) da cap nhat t& thong tin nay vao ngay
27 thdng 5 ndm 2020. DCYF s& ti€p tuc cap nhat tai liéu nay khi can thiét. D& biét thém théng
tin, hay truy cap dcyf.wa.gov.

D& ngan chan su lay lan cla virus COVID-19, DCYF da déng clra cac hanh lang cdng cdng trong
tat ca cac tda nha cla ching téi va tam dirng cac cong viéc yéu cau tiép xuc truc tiép.

Thiét bj Bao hd Ca nhan (PPE)
e Cdc thiét bj nay bao gdm ging tay, mat na, 4o choang, giay cao c6 va khau trang.
e DCYF d3 nhan dwoc PPE va dang cung cap PPE cho céc co s& md ctra 24/7 va nhan vién
c6 kha nang ti€p xuc vdi virus COVID-19. Ching t6i biét moi ngudi can nhiéu PPE hon va
chiing t6i dang ¢4 gang dé cé nhiéu hon.

Chuong trinh Ho tro Gia dinh

Ghé tham tai nha

e Vao thidng Ba, DCYF d3 yéu cau cic nha cung cdp dich vu ghé tham tai nha dirng cac
chuyén thdm truc tiép va thay vao dé thuc hién cac chuyén tham qua video hodc dién
thoai. Ho c6 thé tiép tuc thuc hién cdc chuyén tham tryc tuyén dén hét ngay 30 thang
6. M6t s6 nha cung cap dich vu ghé tham tai nha thwc hién cac chuyén thdm trén web
hodc qua video, dién thoai, email hodc tin nhan. M&t s& nha cung cap mang cac thiét bj
dén cho cac gia dinh & khodng cach an toan.

e DCYF yéu cau cac chuong trinh dwgc Home Visiting Service Account (HVSA) tai trg dirng
cac chuyén tham truc ti€p dén hét ngay 30 thang 6.

o Trong thoi gian nay, DCYF s& thanh todn tat ca cac tai khoan vdi chi phi hop 18,
ngay ca khi tat ca yéu cau khéng duoc dap ing.

Early Support for Infants and Toddlers (ESIT)
e Cdac nha cung cdp dich vu can thiép s&m dang cung cap dich vu qua céc cubc goi dién
thoai va video dén hét ngay 30 thang 6, do d6 ho cé thé tiép tuc cung cap cac chuyén
tham mot cach an toan cho tré em.

Phuc loi Tré em
Pudng day tiép nhan
e DCYF ti€p tuc van hanh dudng day néng mién phi 24/7 vé nguoc dai va bé mic qua s6
1-866-363-4276.
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Chuyén tham
e DCYF dang ndi lai cdc chuyén thdm tryc ti€p nhung trong dai dich COVID-19, cac chuyén
tham c6 thé duogc thuc hién duwdi cd hai hinh thire tryc tuyén va truc tiép.
e DE& dam bdo an toan cho tré em, DCYF tiép tuc diu tra tryc tiép cac bdo cdo vé hanh vi
nguoc ddi hodc bd bé tré em.
e DCYF yéu cau cac nha cung cap tuan theo cc hudng dan va quy trinh vé sirc khde clia
DOH dé thuc hién cac chuyén tham an toan nhat cé thé cho tat ca nhirng ngudi tham gia.

Cap phép Cham séc Thay thé
e DCYF lap quy trinh ngoai lé va mién trir d8i véi cham séc thay thé khan cap dé ho tro céc
chuwong trinh va gia dinh.
o N&u ho khéng thé dap ng cac yéu cau cla B luat Hanh chinh Washington trong
thoi gian dich COVID-19, cdc nha cung cap dich vu chdm séc thay thé can lién hé
V@i nha cap phép khu vue cda ho dé thao luan vé cac lra chon hién cé.
o Goi 1-888-543-7414 dé tim hiéu vé viéc trd thanh cha me thay thé.
e DCYF yéu cau tat ca cac nha cung cap duy tri gidn cach x3 hdi nhu dugc néu trong chi thi
clia DOH va Théng déc.

Kiém tra Ly lich

DCYF thuec hién cac thay déi d6i vdi quy trinh kiém tra ly lich cho céc chuwong trinh phuc lgi va
hoc tap s&m cla tré em dé gidm thoi gian quay vong, loai bo cac rado can mot cich an toan va
danh gid nhirng ngudi cd thé cham sdc tré em.

Cham séc Tré em

e Cactrung tdm chdm sdc tré em va nha cung cap nha & gia dinh khéng nén cé qué 10
nguwdi moi phong, bao gdm ca tré em va ngudi Idn. Néu trung tam cé khong gian dé
tach tré thanh nhiéu hon mét nhém, ho c6 thé lam nhu vay.

e Cac nhan vién so clru va nhan vién cung cap dich vu thiét yéu can cham séc tré em (y t4,
béc si, ngudi thue thi phap ludt, linh ciru hoa, tro ly y té€ va nhan vién céng tac xa hoi).
DCYF khuyén nghi cidc nha cung cap phuc vu céc gia dinh trong danh sach thiét yéu va
tré em dé bj t6n thwong nhat dua trén nhu cau cong dong.

e DCYF hién cung cap hd tro cho cac nha cung cap dich vu cham séc tré em theo CARES
Act. Nha cung cap c6 thé ndp don xin tai trog chdm nhat vao ngay 30 thang 6 hodc cho
dén khi tai tro dwgc cap hét tai wacompass.force.com/PP_LoginPage.

Tro cAp Cham s6c Tré em

e DCYF dang thay d&i cac quy tac hoat dong dé cac gia dinh c6 thé tiép can dich vu chdm
soc tré em trong thoi gian nay.
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o Gia dinh phai Gy quyén lai cho viéc chdm sdc 12 thang mot [an va dép ng cac
yéu cau dé hoi du diéu kién. DCYF dang diéu chinh cac quy tac linh hoat hon dé
céc gia dinh cé thé hoi du diéu kién.

o Cécgia dinh can dang ky lai khi dwoc yéu cau va bdo cdo hoan canh va hoat déng
cuta ho.

o Chung t6i khuyén khich céc gia dinh dang ky lai dé duy tri tinh du diéu kién va cé
thé tiép can dich vu chdm sdc tré em khi can thiét.

o DCYF dang mién cac khoan dong tra cho thang 4, thang 5 va thang 6 d6i vdi cac gia
dinh nhan Working Connections Child Care. DCYF s& thanh todn cho nha cung cap
toan b so tién, bao gobm muirc co ban va so tién dong tra ma gia dinh sé& phai tra.

Nguwoi tham gia chwong trinh Pat thanh tich Sém
e Cac nha cung cap tham gia vao chuong trinh Dat thanh tich S&m s& ti€p tuc nhan céc giai
thudng cai tién chat lwong va murc thu lao theo bac gén véi khodn thanh todn dua trén
dang ky ctia ho. Théng déc Inslee mién cac luat lién quan d&n cac méc thoi gian va yéu
cau cla chuong trinh Pat thanh tich S&m va cac yéu cau sé khong dnh hudng dén viéc
thanh todn nhirng diéu nay.

Juvenile Rehabilitation (JR)

e DCYF d3 thay thé cac chuyén thdm truc ti€p bang cac chuyén thdm qua video.

e T4t ca nhan vién va nha cung cdp dén lam viéc tai cac co s& 24/7 phai dwoc sang loc
trudc cac triéu chirng COVID-19.

e Truwdc khi vao toa nha JR, nhan vién, nha cung cdp va nha thau dwoc hai liéu ho cd tiép
xuc v&i bat ky ai cé triéu chirng hay khéng.

e T4t ca nhan vién, cu dan va nha thau phai rlra tay khi vao co so.

e Chung téi thudng xuyén khir trung cac co s&, dic biét 1a khu vye cé nhiéu tiép xuc.

e T4t ca cu dan phai thong bdo cho nhan vién ngay 1ap tirc néu cam thay khéng khée.

e Né&u bat cr ai cdm thay bi bénh, nhan vién s& lién lac v&i nha cung cap dich vu y té ngay
[ap tirc va thong bao cho gia dinh.

Lién lac

Vui long xem thong tin lién lac cGa chdng toi trén trang web cda DCYF hodc lién lac
dcyf.covid-19@dcyf.wa.gov néu cé bat ky cau hdi nao.

N&u quy vi muén nhan ban sao tai liéu nay bing dinh dang hodc ngdn ngit khéc, vui long lién lac
DCYF Constituent Relations (1-800-723-4831 | 360-902-8060, ConstRelations@dcyf.wa.gov).
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