
Pomoć za razumijevanje postupka 
o oduzimanju starateljstva za 
pružaoce njege

IMATE PRAVO:
• Da vas tretiraju s poštovanjem
• Da vas obavijeste o datumu održavanja sudskih 

ročišta i da budete pozvani na zajedničke 
sastanke za planiranje

• Dobiti izvještaj za pružaoca njege za sud da ga 
popunite

IMATE ODGOVORNOST:
• Brinuti, voljeti, odgajati i obezbijediti siguran dom 

za dijete 
• Objasniti djetetu na pozitivan način, odgovarajući za 

njegove godine, da njegov roditelj nije u stanju da 
se brine za njega na siguran način u ovom trenutku

• Sarađivati sa službama koje odredi sud i prema 
planu porodičnih posjeta 

• Obavještavati nadležnog službenika Službe i sud 
o djetetovom napretku i potrebama

• Izraziti brigu i zatražiti podršku kad vam je potrebna

Šta je zahtjev za oduzimanje starateljstva?
Zahtjev za oduzimanje starateljstva je pravni dokument 
upućen sudu, u vezi sa mogućnošću da je dijete bilo 
zlostavljano, zapušteno ili napušteno, i da ne postoji 
roditelj koji je u mogućnosti da se sa sigurnošću brine za 
dijete. Zahtjev za starateljstvo traži od suda da se uključi 
i zaštiti dijete od povreda i štetnih postupaka i kojim 
se traži od države da preuzme privremenu skrb nad 
djetetom. 

Ko su strane u postupku u slučaju 
oduzimanja starateljstva?
Roditelji i Služba za zaštitu djece, maloljetnika i porodice 
države Vašington (DCYF) su strane u postupku u datom 
predmetu i na sudu ih zastupaju pravni zastupnici. Pleme 
djeteta je stranka u postupku u predmetu. Pružaoci njege 
nisu stranke u pravnom postupku i nemaju pravo na 
informaciju u vezi sa slučajem roditelja.

Ko je glas djeteta na sudu?
Djeci se dodjeljuje bilo staratelj ad litem (staratelj određen 
od strane suda) (GAL) ili pravni zastupnik koji na ročištu 
govori sudu šta je po njihovom mišljenju najbolje za dijete 
i šta dijete treba ili želi. Možete čuti da se sudski određen 
staratelj (GAL)  naziva zastupnik (advocate) ili CASA 
(poseban zastupnik kojeg određuje sud). Predstavnik 
djeteta će vas kontaktirati zahtijevajući ažurne podatke 
o tome kako je djetetu i da odredi vrijeme da nasamo 
razgovara sa djetetom. Dok je dužnost predstavnika 
djeteta da prikupi informacije o djetetu, oni ne mogu  
dijeliti povjerljive informacije o predmetu sa vama.

Šta je uloga službenika Službe za 
zaštitu djece?
Službenik čini napore za zaštiti dijete. Službenik 
čini napore da se dijete vrati roditelju, da se spoje 
djeca i roditelji, omladina i porodice, da se napravi 
plan postupanja u predmetu i da se daju preporuke 
i izvještava o napretku pred sudom.

Da se razriješe zbrinutosti
Kontakt sa dodijeljenim službenikom, praćen dodijeljenim 
supervizorom i nakon toga Područnim upraviteljem  
https://fortress.wa.gov/dshs/ca/employeedirectory

DCYF Office of Constituent Relations (DCYF Ured  
za očuvanje porodičnih veza) može pomoći da se 
riješe problemi.  
Besplatni telefon: 1-800-723-4831  
constrelations@dcyf.wa.gov 
www.dcyf.wa.gov/contact-us/constituent-relations

Ombudsman za pitanje porodice i djece istražuje 
žalbe na djelovanje ili nedjelovanje agencije koja 
uključuje djecu ili roditelja uključenog u predmet koji 
vode nadležne službe za dobrobit djeteta. 
Besplatni telefon 1-800-571-7321 
telefon (206) 439-3870 
https://ofco.wa.gov/

Za prijavu zlostavljanja ili zapostavljanja djece 
pozvati 1-866-ENDHARM (1-866-363-4276) 
24 sata sedam dana u sedmici besplatni telefon će vas 
povezati direktno sa odgovarajućim lokalnim uredom. 
www.dcyf.wa.gov/safety/report-abuse

Važni kontakti
Ime službenika Službe za zaštitu djece, broj telefona 
i email:

________________________________________

Ime supervizora, broj telefona i email:

________________________________________

Ime sudski određenog staratelja (GAL) ili CASA 
(posebnog zastupnika kojeg određuje sud), broj telefona  
i email:

________________________________________

Ime djetetovog zakonskog punomoćnika, broj telefona  
i email:

________________________________________

Ukoliko želite kopije ovog dokumenta u drugom formatu 
ili jeziku, molimo da kontaktirate DCYF Constituent 
Relations (DCYF Ured za očuvanje porodičnih veza)  
(1-800-723-4831 | 360-902-8060, ConstRelations@dcyf.wa.gov).
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Vremenski tok postupka oduzimanja starateljstva pred Sudom za pitanja starateljstva
UPUĆIVANJA 
SLUŽBE ZA 

ZAŠTITU 
DJETETA 

(CPS)

DIJETE JE 
SMJEŠTENO 

POD ZAŠTITNO 
STARATELJSTVO

SUDSKO 
SASLUŠANJE O 
ZBRINJAVANJU

(održava se unutar  
72 sata od smještanja)

KONTINUIRANA 
SASLUŠANJA O 
ZBRINJAVANJU
(u nekim sudovima-- 

30 dana nakon 
smještanja)

ROČIŠTE ZA 
UTVRĐIVANJE 

ČINJENICA
(75 dana nakon što je 
podnesen zahtjev za 

oduzimanje starateljstva 
– ovo može biti 

promijenjeno na sudu)

ROČIŠTE ZA 
SASLUŠANJE 

STRANAKA
(U roku 90 dana 

nakon podnošenja 
zahtjeva za 
oduzimanje 
starateljstva)

PRVO ROČIŠTE 
ZA REVIZIJU 

ZAHTJEVA ZA 
ODUZIMANJE 

STARATELJSTVA

ROČIŠTE ZA 
ODREĐIVANJE 

STALNOG 
RJEŠENJA ZA 

DIJETE
(12 mjeseci što 

uključuje identifikaciju 
istodobnog plana)

ROČIŠTE ZA 
REVIZIJU 

ZAHTJEVA ZA 
ODUZIMANJE 

STARATELJSTVA
(Odvija se svakih  

6 mjeseci)

Proces 
počinje ovdje Maksimum 72 sata 30 dana 90 dana 6 mjeseci 12 mjeseci 18 mjeseci

Molimo da obratite pažnju: Planiranje stalnog rješenja i revizija zahtjeva za oduzimanje starateljstva idu naizmjenično nakon prvog ročišta.

Služba za zaštitu 
djece (CPS) dobija 
uputnicu u vezi sa 
zlostavljanjem ili 
zapostavljanjem 
djeteta. Odluka na 
temelju provjere se 
donosi, uputnica 
se može razmatrati 
samo kao informacija 
ili se može odrediti 
istraga ili model 
Odgovor na 
procjenu porodice 
(FAR). Ako dijete 
nije sigurno, dijete 
može biti izuzeto iz 
doma po naredbi 
suda ili agencija za 
provođenje zakona.

Policijski službenik 
može smjestiti dijete 
koje je bilo zlostavljano 
ili zapostavljeno ili 
nije sigurno u zaštitno 
starateljstvo. Starateljstvo 
nad djetetom se onda 
prebacuje na Službu 
za zaštitu djece (CPS). 
Služba za zaštitu djece 
(CPS) smješta dijete kod 
srodnika, pružaoca njege 
ili u hraniteljsku porodicu. 
Po zakonu, dijete 
može biti pod zaštitnim 
starateljstvom najduže 
72 sata bez saslušanja 
na sudu.

Sud odlučuje da 
li dijete ostaje u 
smještaju ili se može 
sigurno vratiti kući.
Plan za porodičnih 
posjeta se postavi tako 
da dijete i roditelj imaju 
stalne, česte posjete.

Sud ponovo odlučuje 
da li će dijete ostati u 
smještaju izvan doma 
ili se vraća roditeljima. 
Sud revidira plan 
porodičnih posjeta, kao 
i to gdje dijete živi.

Ako roditelji pristanu na 
oduzimanje starateljstva, 
odredbe o pristanku se 
unose i dijete prelazi 
pod starateljstvo države. 
Ako se roditelji protive 
oduzimanju starateljstva, 
daju se svjedočanstva i 
sud odlučuje ako dijete 
prelazi pod starateljstvo 
države. Određuje se da 
li dijete boravi kod kuće 
ili u smještaju.

Sud određuje 
koje su nadležne 
službe za roditelje. 
Odlučuje se o 
smještaju djeteta 
i planu porodičnih 
posjeta. Ročišta 
su povremeno 
sa iznošenjem 
utvrđenih činjenica.

Sud revidira napredak 
roditelja kod nadležnih 
službi i razmatra da 
li dodatne službe 
mogu podržati i ojačati 
roditeljsku sposobnost 
da pruže siguran dom 
djetetu.
Sud može odrediti da je 
sigurno za dijete da se 
vrati kući uz nadzirano 
starateljstvo, koje 
kontroliše sud.

Sud odlučuje koje 
će bit stalno rješenje 
za dijete i koji može 
biti istovremeni ili 
sekundarni plan ako 
roditelji nisu u stanju 
da sa sigurnošću 
brinu o djetetu. 
Stalni plan uključuje 
ujedinjenje sa 
porodicom, usvajanje 
i određivanje 
staratelja.

Sud revidira napredak 
roditelja i plan predmeta. 
Sud nastavlja revidirati 
ove stavke svakih šest 
mjeseci dok se ne 
odredi stalno rješenje 
za dijete. Ako se 
podnese zahtjev za 
oduzimanje roditeljskog 
prava, posebni datumi 
se određuju na sudu 
za započinjanje ovog 
postupka.

Zajednički sastanci za planiranje
Pružaoci njege se obavijeste 
i pozivaju da učestvuju u svim 
zajedničkim sastancima za planiranje. 
Ovi sastanci su ključna mogućnost 
da se podijele informacije kako dijete 
napreduje i da se podijele mišljenja 
i mogućnosti o predmetu.
Zajednički sastanci za planiranje 
uključuju diskusije o sigurnosti 
djeteta, dobrobiti i stalnom rješenju. 
Ostale teme uključuju službe koje 
pružaju podršku djetetu.

Šta je bitno da znam?
Department of Children, Youth, and Families (Služba za zaštitu djece, maloljetnika i porodice 
Države Vašington, DCYF) mora ponuditi roditeljima podršku i usluge da im pomogne da se 
bezbijedno spoje sa djetetom. Djeca se vraćaju u svoj dom kad mogu biti potpuno bezbijedni 
u porodičnom domu. Sud odlučuje da li je bezbijedno da se dijete vrati u svoj dom u svakom 
trenutku u toku razmatranja predmeta. Bitno je zapamtiti da službenici mogu dati preporuke, 
ali sud donosi odluke. 
Služba za zaštitu djece, maloljetnika i porodice Države Vašington (DCFY) ima odgovornost 
da daje preporuke sudu za planiranje stalnog rješenja, što može uključiti spajanje sa 
porodicom, starateljstvo i usvajanje. Ako roditelj nije u stanju da napravi promjene koje su 
potrebne da dijete bude bezbijedno, mogu izgubiti svoja roditeljska prava. Napori za spajanje 
porodice se nastavljaju dok se ne donese odluka o roditeljskim pravima.
Zakon o dobrobiti djece američkih domorodaca (ICWA) upravlja procesom oduzimanja 
starateljstva za djecu američkih i aljaških domorodaca. Ovo uključuje i dodatne zaštite kao 
i planiranje predmeta i koordinaciju sa plemenom djeteta.


